Informaéna povinnost’ 0 ochrane osobnych udajov

Prevadzkovatel MOUNTAIN GATE Suites & Spa, s.r.o., so sidlom Donovaly 15, 976 39 Donovaly,
ICO: 44733364, zapisana v Obchodnom registri Obchodny register Okresného stidu Banska Bystrica
Vlozka 35093/S, Oddiel: Sro, Oddiel Sro (dalej ,prevadzkovatel™).

Vazeni hostia,

v slvislosti s Nariadenim eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
os6b pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,Nariadenie GDPR®) av suvislosti so zakonom
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (,zakon o ochrane
osobnych udajov*) si plnime informacénu povinnost v suvislosti so spracuvanim VaSich osobnych udajov.

Vase osobné udaje budeme uchovavat bezpecCne, v sulade s prijatymi opatreniami ochrany osobnych udajov
a len po dobu nevyhnutnu na splnenie uc€elu spracuvania. Pristup k Vasim osobnym udajom budu mat vylu¢ne
len osoby, ktoré budu poverené prevadzkovatelom na spracuvanie osobnych uUdajov na zaklade pokynov
prevadzkovatela v sulade s prijatymi opatreniami prevadzkovatela.

Kto je dotknutou osobou
Pri spracuvani osobnych udajov prevadzkovatefom ste Vy dotknutou osobou, t. j. osobou, o ktorej su
spracuvané osobné udaje, ktoré sa jej tykaju.

Preco spracivame Vase osobné udaje

Spracuvanie osobnych udajov je potrebné v suvislosti so sluzbami, ktoré ponikame. Bez poskytnutia niektorych
osobnych udajov by sme Vam tieto sluzby nemohli poskytnut, nakolko spracuvanie tychto udajov od nas ako
prevadzkovatela vyZzaduju osobitné zakony a na ucely nasho opravneného zaujmu. SpracuUvanie osobnych
udajov obmedzujeme na nevyhnutné minimum, ktoré je potrebné na dosiahnutie u€elu spracuvania.

Na aké uéely a aké osobné udaje spracuvame

e spracuvanie VaSich osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou ste Vy
ako dotknuta osoba, alebo aby sa na zaklade Va$ej Ziadosti vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy
— Zmluva o poskytnuti ubytovania a sluzieb

e spracuvanie VasSich osobnych Udajov je potrebné pre plnenie si zakonnych povinnosti napr. zakona
€. 253/1998 Z. z. Zakon o hlaseni pobytu ob&anov Slovenskej republiky a registri obyvatelov Slovenskej
republiky a v zmysle zakona &. 404/2011 Z. z. Zakon o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, atd.

e spracuvanie Vasich osobnych udajov na ucely opravneného zaujmu prevadzkovatela — parkovanie
motorového vozidla, Uhrada sluzieb v pripade nezrovnalosti z Vasho hotelového uctu, rezervacia
komer&nych sluzieb podla poziadavky

e spracuvanie VaSich osobnych udajov z kamerového zaznamu je nevyhnutné na ucely opravneného
zaujmu prevadzkovatela — ochrana Vasho zivota, zdravia a majetku a majetku prevadzkovatela

e spracuvanie VaSich osobnych udajov za ucelom marketingu, aby sme Vas mohli informovat o nasich
aktualnych akciach

e spracuvanie VasSich osobnych uUdajov na zaklade suhlasu napr. v pripade zaradenia do vernostného
programu, sutazi a pod.

Kto su prijemcovia a sprostredkovatelia Vasich osobnych tdajov

Prijemcovia osobnych Udajov su sprostredkovatel, organy Statnej spravy, sudy, organy ¢inné v trestnom konani,
exekutori, advokati. V pripade plnenia Vami zadanej po poziadavky budu osobné udaje v nevyhnutnom rozsahu
na splnenie u€elu poskytnuté tretim stranam (napr. zaobstaranie prepravy, rezervacia reStauracie, zapozi¢anie
Sportovych potrieb, iné komercéné ucely).

Budu Vase osobné udaje spracivané mimo Eurépskej tnie?
Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie sa neuskutociuje.



Budu Vase osobné udaje pouzité na automatizované individualne rozhodovanie?
Osobné udaje nebudu pouzité na automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.

Ako dlho budeme uchovavat’ Vase osobné udaje
Vase osobné Udaje spracivame po dobu nevyhnutnud, ktord nam uklada pravny predpis, po dobu nevyhnutnu k
plneniu zmluvnych zavazkov, po dobu udelenia suhlasu, resp. po dobu splnenia u¢elu spracuvania

Aké mate prava v suvislosti so spractivanim Vasich osobnych udajov
Svoje prava si mbzete uplatnit priamo u prevadzkovatela na e-mailovej adrese: manager@hotelsport.sk, do
predmetu spravy napiste OOU.

Pravo na informacie, pristup - kazdy, koho osobné Udaje su spracivané, mbze nas poziadat o poskytnutie képie
osobnych udajov, ktoré o Vas mame k dispozicii a tieZz o informacie, i sa spracuvaju jeho osobné Udaje a ak
ano, ma pravo na pristup k svojim osobnym udajom a to za akym ucelom ich spracivame, aké osobné Udaje
spracuvame, komu tieto udaje poskytujeme, aka je doba uchovavania osobnych udajov.

Pravo odvolat suhlas - v pripade, kedy Vase osobné udaje spracuvame na zaklade Vasho suhlasu, mate pravo
tento suhlas kedykolvek odvolat. Suhlas mézete odvolat v pripade zasielaného newslettera priamo v e-maily
kliknutim na ,zrusit odber®, elektronicky na e-mailovej adrese manager@hotelsport.sk, pisomne oznamenim
0 odvolani suhlasu alebo osobne. Odvolanie stuhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania osobnych udajov,
ktoré sme na jeho z&klade o Vas spracuvali.

Pravo na opravu - ak spracuvame osobné Udaje, ktoré nie su aktualne, alebo su neuplné, mate pravo nas ziadat
o ich opravu.

Pravo na vymazanie - v suvislosti so spracuvanim VasSich osobnych udajov mate pravo ziadat ich vymazanie
okrem okolnosti, ak mate voci nadej spoloCnosti zdvazok vo forme nevyplatenej faktury alebo ak Vam bola
poskytnuta sluzba a osobné udaje musime uchovavat poas zdkonom stanovenej lehoty, su potrebné na ucely
spracuvania.

Pravo na obmedzenie spracuvania - obmedzime spracuvanie VaSich osobnych udajov, ak uvediete, ze VaSe
osobné udaje su nespravne, ak je spracovanie nezakonné a podate namietku proti vymazaniu, mbzete ziadat
namiesto toho obmedzenie ich pouzivania, ak uz VaSe osobné Udaje nepotrebujeme na ucely spracuvania, ale
potrebujete ich na preukazanie a uplatfiovanie VaSich pravnych narokov, ak namietate opravneny zaujem
spracuvania, obmedzime spracuvanie VaS8ich osobnych udajov do overenia tohto opravneného zaujmu.

Pravo na prenosnost - ak spracuvame Vase osobné udaje na zéklade suhlasu, ktory ste nam udelili, mate pravo
ziskat tieto osobné udaje, v Strukturovanom, strojovo Citatelnom formate. Méate pravo na prenos osobnych udajov
priamo od nas k inému prevadzkovatelovi, ak to je mozné z technického hladiska.

Pravo namietat - v pripade, Zze si myslite, Ze VaSe osobné udaje spracivame v rozpore s ochranou Vasho
sukromia alebo v rozpore s pravnymi predpismi, mbzete nas poziadat o vysvetlenie, vzniest namietku proti
spracuvaniu osobnych udajov.

Pravo podania staZznosti orgdnu dozoru

Ak si myslite, Ze VaSe osobné Udaje spracivame nespravne, mdzete nas kedykolvek kontaktovat na e-mailove;j
adrese manager@hotelsport.sk alebo pisomne na adrese Sport hotel, Donovaly 15, 976 39 Donovaly.

TieZz méate pravo podat staznost vo veci spractvania Vasich osobnych Gdajov na Urad pre ochranu osobnych
Udajov SR, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk
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